
Mon Centre de
collecte de fonds

GUIDE PRATIQUE



TÉLÉVERSER UNE PHOTO DE PROFIL
Accédez à votre tableau de bord et choisissez « Mettre à
jour le média » pour ajouter ou modifier votre photo de
profil. Vous pouvez téléverser une photo ou une vidéo,
qui sera redimensionnée à 300 x 400 pixels
automatiquement.

Configurer votre page personnelle
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MODIFIER ET ENREGISTRER
VOTRE FICHIER

Cliquez sur « Choisir un fichier » pour sélectionner
l’image ou la vidéo sur votre appareil.

Vous avez l’option de redimensionner l’image en
utilisant l’outil de zoom sous l’image. Vous pouvez
aussi faire pivoter l’image en utilisant les boutons
situés sous l’outil de zoom.
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Lorsque vous avez terminé les ajustements
nécessaires, sélectionnez « Sauvegarder/Télécharger ».



PERSONNALISER LE
CONTENU DE VOTRE PAGE

Sur le tableau de bord, sélectionnez
« Modifier le contenu » pour adapter
la description sur votre page
personnelle.

Configurer votre page personnelle
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MODIFIER LE TITRE ET
LE TEXTE

Vous pouvez soit créer un titre pour
votre page de collecte de fonds ou
conserver le titre fourni par défaut.

Rédigez une description ou un message
personnalisé dans la section du corps
de texte. Vous pouvez utiliser les options
de mise en forme offertes dans les
barres d’outils au-dessus de la fenêtre.

Lorsque vous avez terminé, cliquez sur «
Sauvegarder ».
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MODIFIER VOTRE URL

Personnalisez l’URL de votre page de collecte de fonds pour la rendre plus accessible
aux donateurs potentiels. Accédez à cette fonction en cliquant sur « Paramètres
d’adresse URL ».

Une fenêtre contextuelle apparaîtra et vous pourrez y entrer le nom que vous voulez
utiliser pour personnaliser l’adresse de votre page Web.

Configurer votre page personnelle



AJOUTER VOS CONTACTS À VOTRE COMPTE
Accédez à des courriels en sélectionnant « Envoyer des courriels » dans la barre d’outils
principale. Rendez-vous à « Tous les contacts » dans la barre latérale et cliquez sur «
Ajouter un contact » pour ajouter l’adresse courriel d’un donateur potentiel/une
donatrice potentielle.

Vous pouvez ajouter un
contact à la fois ou
importer des contacts
depuis votre
fournisseur de services
de messagerie, et les
trier en plusieurs
groupes.

Comment envoyer des courriels

1

COMMENCER À ÉCRIRE À VOS CONTACTS

Sélectionnez « Composer un message » pour commencer à envoyer des courriels aux
contacts de votre carnet d’adresses du Centre de collecte de fonds.
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COMPOSER VOTRE MESSAGE

Remplissez le champ des destinataires et rédigez l’objet du courriel. Vous pouvez écrire un
message personnalisé ou choisir un modèle dans le menu déroulant intitulé « Messages
suggérés ».

Vous avez aussi la possibilité
de personnaliser un modèle
de message. Lorsque vous
avez terminé, cliquez sur «
Aperçu & Envoyer » pour voir
votre message avant de
l’envoyer.

Sélectionnez « Fermer » si
vous voulez continuer à
modifier le message ou «
Envoyer » si vous voulez
l’envoyer.
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Comment envoyer des courriels



METTRE À JOUR VOTRE OBJECTIF DE COLLECTE DE FONDS

Vous pouvez modifier votre objectif de collecte de fonds « Progrès » dans la barre
d’outils principale. Pour augmenter votre objectif, sélectionnez « Modifier l’objectif » et
entrez votre nouvel objectif. Cliquez sur « Sauvegarder » pour mettre à jour votre
objectif de collecte de fonds sur votre page.

Suivre la progression de votre
collecte de fonds
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Mettre à jour votre profil

METTRE À JOUR VOS RENSEIGNEMENTS PERSONNELS

Vous pouvez modifier les détails de votre compte et vos préférences relatives à
l’événement sous dans la section « Mon compte ». Dans l’onglet « Profil », vous pouvez
changer votre nom d’utilisateur, votre mot de passe et d’autres renseignements sur
votre compte.
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METTRE À JOUR VOS AUTRES PRÉFÉRENCES

Dans l’onglet « Les questions », vous pouvez modifier les réponses que vous avez
fournies durant la configuration initiale de votre compte. Les questions portent
notamment sur vos préférences de bénévolat et votre taille de t-shirt.
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DES QUESTIONS?

Vous avez besoin d’aide?
Écrivez-nous à l’adresse connect@cancer.ca ou composez le 1 888 939-3333.

Visitez notre foire aux questions en ligne.

Mettre à jour votre profil

mailto:connect@cancer.ca
https://support.cancer.ca/site/SPageServer?pagename=RFTC_NW_faq

